UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA THUQNG QUAN DPoc 1ap - Tw do - Hanh phc
Sé: 212 /KH-UBND Thirong Quan, ngay 19 thang 8 nam 2026
KE HOACH

To chirc tiép xiic, ddi thoai truc tiép giira Cha tich UBND x& Thuweng Quan
voi Nhan dan trén dia ban xa nam 2026

Can ctr Luat Thuc hién dan chu ¢ co so sb 10/2022/QH15 ngay 10/ 11/2022;

Can ctr Luat s6 97/2025/QH15 ngay 27/6/2025 cua Qudc hoi sira doi, bd sung
mot sé diéu caa Luat Mat tran To qudc Viet Nam, Luat Cong doan, Luat Thanh nién
va Luat Thuc hién dan chu & co so;

Can ct Nghi dinh s6 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phii quy dinh
chi tiét mot sb diéu caa Luat Thuc hién dan chi & co so;

Can cir Quyét dinh s6 357-QB/TU ngay 22/8/2025 ciia Ban Thuong vu Tinh ty
Thai Nguyén ban hanh Quy ché ddi thoai truc tiép gitta nguoi ding dau cap ay, chinh
quyén cac cap véi Nhan dan trén dia ban tinh Thai Nguyén;

Cin ctr Nghi quyét s6 18/NQ-HPND ngay 26/6/2026 cia HDND x3 Thuong
Quan vé viéc Nghi quyét thdng qua cac bién phap bao dam thuc hién dan cha & co so
trén dia ban xa Thuong Quan;

Thuc hién Ké hoach sé 211/KH-UBND ngay 18/8/2026 cia UBND x4 vé thuc
hién dan chu ¢ co so trén dia ban xa Thuong Quan nam 2026; chuong trinh cong tac
niam 2026 va tinh hinh thyc té cta dia phuong, UBND xa Thuong Quan ban hanh Ké
hoach t6 chuc tiép xuc, dbi thoai truc tiép gitra Chu tich UBND x& véi Nhan dan trén
dja ban xa nam 2026, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muyc dich

- Tang cuong trach nhiém cua ngudi ding dau chinh quyén x4 trong viéc tiép
xuc, lang nghe, trao d6i, giai dap va chi dao giai quyét cac y kién, kién nghi chinh
dang, hop phép cua Nhan dan.

- Kip thoi nam bét tam tu, nguyén vong, kho khin, vudng mac phat sinh ¢ co
s&, nhat 1a nhirng van dé lién quan truc tiép dén doi song Nhan dan sau khi thuc hién
sap xép, t6 chuc lai thon trén dia ban xa.

- Tuyén truyén, phé bién chi truong cia Bang, chinh sach, phap luat cia Nha
nuéc; théng tin vé nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh, cai cach
hanh chinh, chuyén di s6 va cac nhiém vu trong tdm cua xa dé Nhan dan biét, chia
sé, dong thuan va tham gia thyc hién.
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- Phat huy quyén lam chii caa Nhan dan, nang cao hiéu qua cong tac quan Iy,
diéu hanh caa UBND x4&; gop phan xay dung chinh quyén gan dan, sat dan, ling
nghe Nhan dan, phuc vu Nhan dan.

2. Yéu cau

- Y kién, kién nghi ctia Nhan dan phai duoc tong hop, phan loai, giao co quan
chuy@n mon chuan bi noi dung tra 16i tai hoi nghi; nhitng ndi dung thugc tham quyén
phai duoc tra 1o, giai thich rd tai hoi nghi hoac sau hoi nghi theo thai han cu thé.

- Sau ddi thoai phai ban hanh théng bao két luan hoic van ban giao nhiém vu
giai quyét kién nghi; xac dinh rd co quan chu tri, co quan phdi hop, thoi han thuc
hién va trach nhiém béo céo két qua.

I1. NOI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN, PIA PIEM POI THOAI

1. Chu tri @i thoai

- Chu tich UBND x4 tryc tiép chi tri hoi nghi tiép xuc, d6i thoai véi Nhan dan.

- Truong hop Chu tich UBND x4 khong thé truc tiép chu tri vi ly do khach
quan thi phén cong Pho Chu tich UBND xa chu tri theo linh vuc duoc giao phu trach.

2. Péi twong ddi thoai

Nhan dan, dai dién ho gia dinh, t6 chirc, c4 nhan trén dia ban x& c6 y kién,
kién nghi, dé xuat lién quan dén cong tac quan ly, diéu hanh cia UBND x4 va nhiing
van dé phat sinh ¢ co so.

3. Ndi dung dbi thoai

Noi dung d6i thoai tap trung vao cac van dé thuoc tham quyén, trach nhiém
quan ly, diéu hanh cia UBND x4, gom:

- Cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cdng, chuyén doi
sb, tiép nhan va giai quyét hd so cua td chuc, ca nhan tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng xa.

- COng tac quan ly dat dai, xay dung, tai nguyén, mdi truong, cap giay ching
nhan quyén sir dung dat, giai phong mat bang, quan ly hanh lang giao thong, trat ty
xay dung.

- Viéc quan ly, khai thac, st dung nha van héa thon, diém sinh hoat cong dong,
tru s&, co s& nha, dat doi du sau sa‘ip Xép.

- Cong tac dau tu, stra chira, nang cap ha tang giao thdng, thay loi, dién,
nudc sinh hoat, nha vin héa, diém sinh hoat cong dong va cac cong trinh phuc vu
dan sinh.

- Viéc thuc hién chinh sach an sinh xa hoi, chinh sach ngudi cd cong, ho
nghéo, ho can ngheo, bao trg xa hoi, xda nha tam, nha dot nat va cac chinh sach hd
tro khac trén dia ban xa.
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- Viéc ra soét, sira doi, bo sung huong udc, quy udc thdn; té chirc hoat dong
thon sau sap xép; thuc hién dan cha & co so, cong khai cac ndi dung Nhan dan duoc
biét, dugc ban, dugc kiém tra, giam sat.

- Cong tac bao dam an ninh trat tu, an toan xa hoi, phong chay, chira chay,
phong chdng té nan xa hoi va cac van dé phat sinh tai co so.

- Céc noi dung khac thudc tham quyén quan 1y, diéu hanh cia UBND xa ma
Nhéan dan quan tam.

4. Hinh thire ddi thoai

- T6 chte dbi thoai truc tiép gitta Chu tich UBND x& véi Nhan dan.

- Tuy tinh hinh thuc t&, UBND x4 c6 thé t6 chire ddi thoai chung toan xa hoic
dbi thoai theo chuyén dé, theo linh vuc, theo thdn, cum thon d6i véi nhitng van dé
phat sinh can tap trung giai quyét.

5. Thoi gian, dia diém

- Thoi gian to chac: Dy kién trong quy 11 hodc quy IV ndm 2026. Thoi gian
cu thé duoc UBND x3 thong bao bang vin ban trudc khi to chie hoi nghi.

- Dia diém t6 chirc: Tai tru sé UBND x4, nha vin hoa thon hoic dia diém phu
hop v&i ndi dung, pham vi, thanh phan tham gia d4i thoai.

111. THANH PHAN THAM DU

1. Thanh phan cip x&

- Chu tich UBND xa chu tri hoi nghi.

- Moi dai dién Thuong truc Pang uy, Thuong truc HDND xa, Ban Thuong
truc Uy ban MTTQ Viét Nam x3 du, theo di va tham gia y kién.

- Lanh dao UBND x4; lanh dao, cdng chirc cac phong chuyén mon thugc UBND
x3; Cong an xa; dai dién cac co quan, don vi ¢6 lién quan dén noi dung déi thoai.

- Pai dién céc t6 chuc chinh tri - xa hoi xA.

2. Thanh phan ¢ thon

- Bi thu chi bg, Trudng thon, Truong Ban Céng tac Mat tran thon; dai dién
cac chi hoi, doan thé & thon.

- Pai dién ho gia dinh, Nhén dan, t6 chic, ca nhan cd y kién, kién nghi hoac
c6 lién quan dén noi dung ddi thoai.

IV. TRINH TU THUC HIEN

1. Ban hanh théng béo to chire ddi thoai

- Trudce khi t6 chuce d6i thoai, UBND x4 ban hanh théng bao vé thoi gian, dia
diém, noi dung, thanh phan tham du dé cac co quan, don vi, cac thdn va Nhan dan
biét, tham gia.



4

- Thong bao d6i thoai duoc giri dén cac thdn, niém yét hoic thong tin cong
khai bang hinh thiic phil hop; ddng thoi tuy@n truyén qua hé thong thong tin co so,
nhém thdng tin cong dong dé Nhan dan biét va gui y kién, kién nghi.

2. Tiép nhan, tong hop y kién, kién nghi trwdc doi thoai

- C4c thdn, Ban Cong tac Mt tran thén, cac to chic chinh tri - x& hoi x& c6
trach nhiém nam bat, tong hop y kién, kién nghi cia Nhan dan gai vé UBND x4 qua
Phong Vin héa - X4 hoi trudc thoi gian to chize ddi thoai.

- Phong Vin hoa - X hoi 1a co quan thudng truc, chu tri tdng hop, phan loai
y kién, kién nghi theo timg linh vuc; tham muu UBND x4 giao co quan, don vj lién
quan chuan bi noi dung tra 19i.

3. Chuan bi ni dung tra loi, giai trinh

- Cac phong chuyén mon, Cong an x4, co quan, don vi c0 li€n quan can clr
chtic ning, nhiém vy duoc giao chuan bi noi dung tra loi, giai trinh d6i véi cac y
kién, kién nghi thudc linh vuc phuy trach.

- B4i véi noi dung da rd, thudc tham quyén cap x4, phai chuan bi phuong an
tra 1oi, giai quyét cu thé. B4Si véi noi dung can thoi gian xac minh, kiém tra hoac
vuot tham quyén, phai néu rd hudng xt 1y, thoi han tham muu va co quan cé tham
quyén giai quyét.

4. Té chirc hdi nghi ddi thoai

Chuong trinh hoi nghi gém céc noi dung chinh:

- Tuyén bé ly do, gigi thiéu dai biéu; thong qua chuong trinh, noi quy.

- B&o c4o tom tat tinh hinh phét trién kinh té - x4 hoi, quoc phong, an ninh;
két qua giai quyét mot s6 noi dung Nhan dan quan tam; tong hop nhdm y kién, kién
nghi gui trudc hoi nghi.

- Nhan dan, t6 chiic, ca nhan phét biéu y kién, trinh bay kién nghi, dé xuat.

- Pai dién cac phong chuyén mon, Cong an xa, co quan, don vi c0 lién quan
tra 1oi, giai trinh c&c noi dung thudc chirc nang, nhiém vu duoc giao.

- Pai dién Thuong truc HPND x3, Uy ban MTTQ Viét Nam x4 va céc to chic
chinh tri - x& hoi phat biéu y kién, tham gia giam sat, phan bién, dé xuat giai phap.

- Chu tich UBND x4 trao doi, tiép thu, 1am rd cac noi dung thudc tham quyén;
két luan hoi nghi va chi dao giai quyét cac kién nghi sau déi thoai.

5. Ban hanh thong bao két luan sau doi thoai

- Sau hoi nghi di thoai, UBND x& ban hanh théng bao két luan hodc van ban
giao nhiém vy giai quyét kién nghi sau dbi thoai.

- Thong bao két luan phai néu rd ting nhdm noi dung kién nghi, co quan chu
tri tham muu, co quan phdi hop, thoi han thuc hién, trach nhiém béo céo két qua va
hinh thire théng tin két qua giai quyét dén Nhan dan.
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6. Theo déi, don doc két qua giai quyét kién nghi sau doi thoai
- Phong Vin hoa - X& hoi chu tri, phdi hop véi Vian phong HDND va UBND
xa theo ddi, don dbc cac co quan, don vi thuc hién nhiém vu duge giao sau ddi thoai.
- Két qua giai quyét kién nghi sau di thoai phai duoc tong hop, béo cao Chu
tich UBND x4; dong thoi théng tin cong khai bang hinh thic pht hop ¢é Nhan dan
biét, theo doi, gidm sat.
V. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin héa - X4 hoi
- La co quan thuong truc, chi tri tham muu UBND x4 trién khai thuc hién ké
hoach; tham muu thong béo t6 chirc ddi thoai; tdng hop, phan loai y kién, kién nghi
ctia Nhan déan truée hoi nghi doi thoai.
- Chu tri phéi hop véi cac phong chuyén mén, Cong an x4, cac thon va co
quan, don vi lién quan chuan bi noi dung, tai liéu, béo co phuc vu hoi nghi ddi thoai.
- Theo ddi, d6n doc két qua giai quyét kién nghi sau doi thoai; tong hop, tham
muu UBND x4 bdo cao két qua thuc hién theo quy dinh.
- Chuan bj néi dung tra 1o, giai trinh cac y kién, kién nghi va tham muu giai
quyét, tra 161 cac kién nghi sau d6i thoai thudc linh vuc phu tréch.
2. Viin phong HDND va UBND xi
- Phéi hop v&i Phong Vin hoa - X& hoi chuan bi chuong trinh, gidy moi, hoi
truong, am thanh, tai liéu va cac diéu kién phuc vu hoi nghi ddi thoai.
- Chuan bi ndi dung Bao céo tom tat tinh hinh phat trién kinh té - x& hoi, quéc
phong, an ninh; két qua giai quyét mot sé ndi dung Nhan dan quan tam.
- Tham muu ban hanh thong bao két luan hoidc van ban giao nhiém vu sau d6i
thoai; thuc hién cong tac vin thu, luu trir hd so hoi nghi theo quy dinh.
3. Phong Kinh té
- Chuan bi noi dung tra 16i, giai trinh cac y kién, kién nghi lién quan dén dat
dai, quy hoach, xay dung, giao thdng, thay loi, tai san cong, moi truong, san xuat
ndng nghiép, phét trién kinh té va cac linh vuc thugc chirc nang, nhiém vy duoc giao.
- Tham muu giai quyét, tra 1oi cac kién nghi sau doi thoai thudc linh vuc phy
trach; bao cao két qua thuc hién vé UBND x4 theo thoi han dugc giao.
4. Cong an xa
- Chuan bi noi dung tra 1oi, giai trinh cac y kién, kién nghi lién quan dén an
ninh trat tu, an toan xa hoi, quan 1y cu tr, phong chay, chita chay va cac linh vuc
thudc tham quyen.
- Phéi hop bao dam an ninh trat tu tai dia diém t6 chic hoi nghi déi thoai.
5. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam x4 va cac to chirc chinh tri - xa hoi
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- Phéi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia
d6i thoai trén tinh than dan chu, xay dung, dung quy dinh.
- N&m bt tam tu, nguyén vong, tong hop v kién, kién nghi caa Nhan dan gui
UBND x4 trudc hoi nghi ddi thoai.
- Tham gia gidm sét viéc tiép thu, giai quyét kién nghi caa Nhan dan sau ddi thoai.
6. Trwdng cac thon
- Théng bao rong rai ké hoach, thoi gian, dia diém, noi dung ddi thoai dén
Nhan dan trong thon.
- Tong hop y kién, kién nghi cia Nhan dan gti vé UBND x3 qua Phong Vin
hoa - X& hoi ding thoi gian quy dinh.
- Phéi hop moi dai dién Nhan dan tham du hoi nghi ddi thoai; thdng tin két
qua giai quyét kién nghi sau d6i thoai dén Nhan dan trong thon.
7. Cac co quan, don vi co lién quan
- Cin ctr chirc ning, nhiém vu, chuan bi noi dung tra 1o, giai trinh khi dugc
UBND x4 yéu cau; tham gia hoi nghi déi thoai day du, dung thanh phan.
- Chu dong tham muu giai quyét cac kién nghi sau dbi thoai thuoc linh vuc
phu trach; bao cao két qua thuc hién vé UBND x4 theo quy dinh.
Trén day 1a K& hoach to chuc tiép xtc, d6i thoai truc tiép gitra Cha tich UBND
xa Thuong Quan véi Nhan dan trén dia ban xa nam 2026./.
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT bang uy, HDND x§; [
- Lanh dao UBND xa;
- Uy ban MTTQ Viét Nam xa;
- Cé4c to chuc chinh tri - xa hoi xé;
- Céc phong, ban, nganh, doan thé xa;

- Trudn cac thon;
- Luu: VT, VHXH. Nhuanmtt.
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